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Abstract: Stomacth disease is a disease that can be suffered by all people from 

children to adults. This diseases cause due to luck of healthy lyfestyle, such as over 

consuming fast food, unhygienic food or something unhealthy food, then lack of 

exercise also causes the stomach pain. One of the common methods in diagnosing 

stomach pain still have to visit and make consultation with the doctor. It tokes time to 

conduct face to face consultation and pay expensive cost for it. Many stomach disease 

sufferers do not know the type of stomach disease they experience because of the lack 

of information about stomach ailments, symptoms and the lack of abdominal specialist 

doctors. The method used is the method of Certainty Factor (CF) or the certainty value 

of an illness. Therefore, the purpose of this study is to make expert system software 

that is expected to help the community or patients in diagnosing the type of Stomacth 

disease. The development of expert system software includes, software requirements 

analysis which consists of user needs analysis, analysis of admin requirements. The 

results of the study were expert system application programs that were able to 

diagnose 24 stomach diseases. 
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Abstrak: Penyakit stomacth merupakan penyakit yang dapat diderita oleh semua 

orang mulai dari anak-anak hingga dewasa. Penyakit ini disebabkan karena 

keberuntungan gaya hidup sehat, seperti konsumsi fast food yang berlebihan, makanan 

yang tidak higienis atau makanan yang tidak sehat, maka kurang olah raga juga 

menyebabkan sakit perut. Salah satu cara yang umum dalam mendiagnosis sakit perut 

tetap harus mengunjungi dan melakukan konsultasi dengan dokter. Ini saatnya untuk 

melakukan konsultasi tatap muka dan mengeluarkan biaya mahal untuk itu. Banyak 

penderita penyakit perut yang tidak mengetahui jenis penyakit perut yang dialaminya 

karena kurangnya informasi tentang penyakit perut, gejala penyakit perut dan 

kurangnya dokter spesialis perut. Metode yang digunakan adalah metode Faktor 

Kepastian (CF) atau nilai kepastian suatu penyakit. Oleh karena itu, tujuan dari 

penelitian ini adalah membuat perangkat lunak sistem pakar yang diharapkan dapat 

membantu masyarakat atau pasien dalam mendiagnosis jenis penyakit Stomacth. 

Pengembangan perangkat lunak sistem pakar meliputi analisis kebutuhan perangkat 

lunak yang terdiri dari analisis kebutuhan pengguna, analisis kebutuhan admin. Hasil 

penelitian berupa program aplikasi sistem pakar yang mampu mendiagnosis 24 

penyakit lambung. 

Kata Kunci: Sistem Pakar, Faktor Kepastian, Diagnosis, Stomacth Diases. 

  

A.Pendahuluan 

Perut merupakan bagian berotot, berongga, mengecut pada bagi saluran 

gastrousus yang berfungsi sebagai organ pencernaan penting. Menurut (Todingan T. 

Raja, 2016), perut adalah bagian tubuh manusia yang perlu diperhatikan karena perut 

merupakan pusat dari tubuh manusia. Saat ini, perut merupakan keluhan yang sering 
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diderita oleh masyarakat dan bersifat umum seperti anak-anak, remaja, orang dewasa, 

dan orang tua. Perut sering mengalami keluhan seperti nyeri pada bagian perut yang 

disebabkan oleh beberapa faktor diantaranya adalah faktor makanan. Cara awal yang 

paling sederhana untuk mengidentifikasi  seseorang mengalami penyakit perut adalah 

seorang tersebut akan mengusap bagian perutnya. 

Apabila terjadi gangguan kesehatan terhadap masalah perut mereka lebih 

mempercayakan kepada pakar atau ahli yang sudah mengetahui lebih banyak tentang 

penyakit perut, tanpa memperdulikan apakah gangguan tersebut masih tingkat rendah 

atau kronis. Namun dengan adanya pakar atau ahli, terkadang terdapat pula kelemahan 

seperti jam kerja (praktek) terbatas dan banyaknya pasien sehingga harus menunggu 

antrian serta biaya yang mahal. Dalam hal ini, setiap orang lebih membutuhkan 

seorang pakar yang memudahkan dalam mendiagnosa penyakit perut lebih dini agar 

dapat melakukan pencegahan lebih awal yang sekiranya membutuhkan waktu jika 

berkonsultasi ke ahlinya. Oleh sebab itu, maka dibutuhkan suatu sistem pakar yang 

dapat mendiagnosa penyakit perut dan pencegahanya. 

Beberapa penelitian tedahulu telah membahas mengenai pembuatan sistem pakar 

mendiagnosa suatu penyakit diantaranya: (Soepomo, 2013) membuat sistem pakar 

mendiagnosa penyakit saluran pencernaan dengan metode dempster shafer untuk 

memberikan informasi yang tepat bagi pasien atau masyarakat umum dengan gejala-

gejala yang dialaminya serta memberikan solusi dari penyakit yang terdiagnosa. 

(Gozzal and Indarti, 2017) membuat sistem pakar untuk mendiagnosa penyakit 

pencernaan pada balita berbasis android dengan menggunakan metode forward 

chaining. (Azwar and Gorontalo, 2018) membuat sistem pakar diagnosa awal penyakit 

lambung menggunakan metode bayes yang bertujuan untuk memberikan informasi dini 

tentang penyakit yang diderita oleh lambung dan cara mengatasinya. 

Dari ketiga penelitian sebelumnya, belum ada yang membahas tentang sistem 

pakar mendiagnosa penyakit perut dengan metode certainty factor.  Oleh karena itu, 

penulis melakukan suatu penelitian dalam merancang dan membangun suatu sistem 

pakar untuk  melakukan diagnosa penyakit perut dan pencegahannya. Menurut (Extise 

P, 2016), sistem pakar (expert system) adalah sistem yang meniru pengetahuan 

manusia ke komputer, agar komputer dapat menyelesaikan masalah seperti layaknya 

para pakar. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu metode certainty factor 

(CF). Menurut (Arifin, Slamin and Eka, 2017), CF adalah suatu strategi penyelesaian 

masalah dengan factor kepastian. Dari definisi di atas dapat disimpulkan bahwa 

pengguna sistem dapat berdialog sehingga mempermudah pengguna di dalam 

berkomunikasi dengan sistem pakar. Dengan adanya sistem pakar mendiagnosa 

penyakit perut dapat bermanfaat untuk memberikan pengetahuan tentang jenis 

penyakit pada perut dan cara pencegahannya. 

B.Metodologi Penelitian 

Pada  penelitian ini penulis menggunakan pendekatan kualitatif 

berupapengumpulan data yaitu studi kepustakaan, wawancara, dan menyebarkan 

kuisioner langsung ke lapangan serta model pengembangan System Development Life 

Cycle (SDLC). Adapun metode penelitian yang digunakan adalah certainty factor. 

Berdasarkan pengumpulan data berupa kuesioner dapat dianalisis bahwa proses 

diagnosa penyakit perut pada Dinas Kesehatan Kota Padang memerlukan sistem pakar 

untuk mendiagnosa penyakit perut berdasarkan permasalahan yang ada  seperti pasien 

(masyarakat) belum optimal mengetahui gejala-gejala dari penyakit perut serta 

kurangnya waktu dan biaya untuk berkonsultasi ke dokter. Dalam hal ini, setiap orang 
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lebih membutuhkan sistem pakar yang memudahkan mendiagnosa penyakit lebih dini 

agar dapat melakukan pencegahan lebih awal sehingga penyakit perut yang dideritanya 

tidak terlalu parah. Melalui sistem pakar mendiagnosa penyakit perut dengan metode 

CF ini diharapkan menjadi pilihan alternatif konsultasi serta informasi, baik bagi 

petugas kesehatan (dokter) maupun bagi pasien (masyarakat).   

  

C.Hasil dan Pembahasan 

Setelah dilakukan analisis pada sistem yang sedang berjalan, maka dapat 

disimpulkan bahwa perlu adanya sistem pakar untuk mendiagnosa penyakit perut yang 

dapat membantu dalam penyampaian informasi baik itu informasi mengenai penyakit 

perut maupun cara mencegahnya tanpa harus menemui pakar. Aplikasi sistem pakar 

untuk mendiagnosa penyakit perut berbasis web dapat diproses secara maksimal dan 

lebih cepat dimanapun user berada dengan menggunakan jaringan internet. Adapun 

rancangan dari aplikasi sistem pakar mendiagnosa penyakit perut ini dapat dijelaskan 

dengan model pengembangan beroerientasi objek yaitu Unified Modelling Language 

(UML). Diagram UML yang digunakan adalah use case dan class diagram. 

Use Case Diagram Sistem Pakar Penyakit Perut 

Use case diagram sistem pakar mendiagnosa penyakit perut dengan 

menggunakan metode certainty factor dapat dilihat pada Gambar 1. 

  
                             Gambar 1. Use Case Diagram Sistem Pakar Penyakit Perut 

Class Diagram 

Class Diagram mendefinisikan informasi apa yang dimiliki suatu objek serta 

mendefinisikan perilaku yang dimilikinya. Class mengabstraksikan elemen-

elemen dari sistem yang sedang dibangun dan dirancang yang dapat dilihat 

pada Gambar 2.  
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Gambar  2. Class Diagram Sistem Pakar mendiagnosa Penyakit Perut 

  

Pada subbab pembahasan akan di implementasikan program sistem pakar yang 

telah dibuat, yang terdiri dari input, proses dan output. 

1)Input 

Input pada sistem pakar mendiagnosa penyakit perut ini adalah sebagai berikut. 

a)Input Data Penyakit. Form input data user berfungsi untuk membuat akun user, 

sehingga user mempunyai email dan password masing- masing, untuk lebih 

jelasnya dapat dilihat pada Gambar 3. 

  

  

  
Gambar 3. Menu Input Daftar User 

  

b)Input Data Penyakit. Form input data penyakit berfungsi untuk menambahkan 

data penyakit, untuk lebih   jelasnya dapat dilihat pada Gambar 4. 
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Gambar 4. Input Data Penyakit 

  

c)Input Data Gejala. Form input data gejala berfungsi untuk menambahkan data 

gejala, untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada Gambar 5. 

  

  

  

                                           Gambar 6. Menu Input Data Gejala 

2)Proses 

Proses pada sistem pakar mendiagnosa penyakit ini adalah sebagai berikut. 
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a)Form Konsultasi. Form konsultasi berfungsi untuk melakukan konsultasi 

tentang kemungkinan penyakit yang terjadi pada perut, untuk lebih jelasnya 

dapat dilihat pada Gambar 6. 

  

  

  
Gambar 6. Form Konsultasi 

b)Form Diagnosa. Berikut hasil diagnosa dari konsultasi yang dilakukan 

dengan sistem pakar perut, untuk lebih jelasnya dapat dilhat pada Gambar 

7. 

  

  

  

 

Gambar 7.  Form Hasil Konsultasi 

3)Output. Output pada sistem pakar mendiagnosa penyakit perut adalah sebagai 

berikut. 
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a)Output Diagnosa 

Output diagnosa, berfungsi untuk melihat seluruh daftar hasil diagnosa. 

Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada Gambar 8. 

  

Gambar 8. Output Diagnosa 
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b)Output Konsultasi. Output konsultasi, berfungsi untuk melihat hasil 

konsultasi. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada Gambar 9. 

  

  

Gambar 9. Hasil Konsultasi 
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D.Penutup 

Berdasarkan uraian dari permasalahan yang ada, dan telah dianalisis, dirancang 

serta dibuat suatu sistem pakar mendiagnosa penyakit perut dengan metode certainty 

factor, maka dapat disimpulkan bahwa: Sistem pakar mendiagnosa penyakit perut, 

dapat memberikan informasi yang lebih optimal kepada pasien tentang penyakit 

beserta gejala yang terjadi pada perut. Dengan adanya sistem pakar mendiagnosa 

penyakit perut, pengguna tidak harus mengeluarkan biaya yang mahal serta 

membutuhkan waktu yang lama untuk mendiagnosa penyakit perut. Pemanfaatan 

teknologi internet sebagai alat konsultasi online cukup membantu para penderita 

penyakit perut dan tugas seorang pakar perut. 
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